
 

     Formulaire de Retour 

 
Merci de votre commande sur chapellerieapreslapluie.com. ou beretbasque.fr 
Si vous n’êtes pas satisfait de votre achat, vous avez 14 jours pour nous le retourner pour un 
remboursement ou 100 jours pour un échange. 

Remplissez ce formulaire pour nous renvoyer le ou les produits ( frais de retour à votre charge ) 
Les articles ne devront pas avoir été utilisés ( ni lavés, ni portés ), et devront être dans leur emballage 
d’origine. 
 
Pour un échange (si l’article est retourné dans les 100 jours et en France métropolitaine) 

les frais de retour sont à votre charge et nous vous renverrons dés réception du colis le ou les articles 
souhaités 
 
Adresse de retour : Chapellerie Après La Pluie – 10 Rue Loquin – 64500 SAINT JEAN DE LUZ - FRANCE – 
Pour toute question, n’hésitez pas à appeler NOTRE BOUTIQUE au 05 59 26 31 51 

Votre Nom : 
 …......................................................................... 

Votre n° de commande : 
 …........................................................................ 
 

 

Produit(s) à retourner : 
 

 
Nom du produit n°1 :  …...................................................................................................................... 
 
Raison du retour : …............................................................................................................................ 
 
Vous souhaitez : 
            □  Un remboursement (si l’article est retourné dans les 14 jours, hors produits soldés) 
 
            □  Un échange (si l’article est retourné dans les 100 jours) 
 
 Produit souhaité : …........................................................................................................................... 
  si l’article échangé est plus cher, merci de joindre un chèque du montant de la différence à l’ordre de la chapellerie après la pluie 

 
Nom du produit n°2 : …........................................................................................................................ 
 
Raison du retour : …............................................................................................................................ 

 
Vous souhaitez : 
            □  Un remboursement (si l’article est retourné dans les 14 jours, hors produits soldés) 
 
            □  Un échange (si l’article est retourné dans les 100 jours) 
 
 Produit souhaité : .............................................................................................................................. 
  si l’article échangé est plus cher, merci de joindre un chèque du montant de la différence à l’ordre de la chapellerie après la pluie 

 
 

 
Date :        Signature : 


